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1 | EINLEITUNG

Klimaschutz auf kommunaler Ebene hat in den letzten Jahren eine groBe Dynamik
und Schlagkraft entwickelt. In zahlreichen Stadten, Gemeinden und Landkreisen
liegen Konzepte vor und es werden vielfaltige KlimaschutzmaBnahmen geplant
und umgesetzt.

Hier gibt es eine groBe Innovationskraft und viel Umsetzungspotenzial; in den
Klimaschutzplanen der Klimaschutzbeauftragten und Entscheidungstragenden
stecken viele kreative Ideen. In der Umsetzung zeigt sich aber oftmals, dass die
Angebote nicht wie gewiinscht angenommen werden oder MaBnahmen an der feh-
lenden Unterstiitzung durch die Politik oder von Schliisselakteur*innen scheitern.
An dieser Stelle kommen immer wieder dhnliche Fragen auf:

7 Wie kénnen die MaBnahmen konkret auf die eigene Kommune und spezielle
Zielgruppen zugeschnitten und angepasst werden?

71 Wie lassen sich Klimaschutzaktivitaten moglichst gut an den Bedarfen und
Interessen der Region ausrichten?

71 Wie konnen Ideen in konkrete Projekte umgesetzt und Gberzeugend kommu-
niziert werden? Welche Auswirkungen hat die MaBnahme etwa auf die regionale
Wertschépfung — als weiteres Argument fiir eine Umsetzung — und welche
Indikatoren sollten zur Erfolgsmessung angesetzt werden?

71 Welche Faktoren missen von Beginn an bei der Projekt- und MaBnahmenent-
wicklung mitgedacht werden?

Hier setzt das Projektentwicklungstool Klima-Canvas an. Es unterstitzt die Pro-
jektentwickler*innen dabei, ihre Klimaschutzvorhaben strategisch und zielfiihrend
auszurichten und spezielle Zielgruppen durch passende Aktivitaten zu erreichen.
Ebenso kénnen damit bestehende Projekte tberprift werden. Das Klima-Canvas
( } Einfihrung und Entwicklung siehe Kapitel 2) richtet sich an Projektent-
wickler*innen aus Kommunen sowie an institutionenibergreifende Projektteams.

In diesem Handbuch erhalten Sie zunachst eine kurze Einfllhrung zum Klima-
Canvas sowie Hinweise zu den moglichen Bearbeitungsweisen und den bendétig-
ten Materialien. AnschlieBend leitet Sie die Schritt-fir-Schritt-Anleitung mit Un-
terstiitzung der Klima-Canvas-Methode durch die Erarbeitung Ihrer Projekt- oder
MaBnahmenideen. Nach einer kurzen Erlauterung der Themenfelder helfen lhnen
Leit- und Vertiefungsfragen, lhre eigenen Projektideen und -ansatze auf Papier bzw.
auf Kértchen (ein Werkzeug der Canvas-Methode) zu bringen. Zuséatzlich erhalten
Sie praktische Hinweise zur Bearbeitung, Verweise auf vertiefende Methoden sowie
weiterfiihrende Informationen und Hintergriinde zu den behandelten Aspekten.

ﬁ Das Klima-Canvas erleichtert...

A ... die ganzheitliche Betrachtung einer Projekt- bzw. MaBnahmenidee
mit allen wichtigen Aspekten auf einen Blick.

7 ... die Identifikation von Synergien, Schwachstellen und Verbesser-
ungspotenzialen.

A ... die Definition von Zielgruppen und die ldentifizierung ihrer Bedarfe.

A ... die Erarbeitung spezifischer Angebote, die (neben Treibhausgas-
minderung) einen vielseitigen Mehrwert fiir das Leben der
Menschen in der Region schaffen.

A ... die Setzung von Schwerpunkten und Prioritaten, die einen Mehr-
wert schaffen sowie die Ermittlung einfacher Umsetzungsstrategien.

7 ... eine ansprechende und leicht erfassbare Visualisierung und
Ubersicht der Klimaschutz-Dienstleistungen.

7 ... die bessere Kontextualisierung und eine angeleitete Reflexion der
eigenen Arbeit.

| 11 Einleitung  Seite 3
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2 | WAS IST DAS KLIMA-CANVAS?

Das Klima-Canvas Ubertragt einen erfolgreichen Ansatz der Projekt- und Produkt-
entwicklung von Geschaftsmodellen (Business Model Canvas fir Unternehmen
und Start-ups!) auf die kommunale Klimaschutzarbeit. Das Wort ,,canvas* kommt
aus dem Englischen und bedeutet Leinwand oder Gemalde. Auf dieser Leinwand
entsteht ein Gbersichtliches, umfassendes und konkretes Bild eines geplanten
oder umgesetzten Klimaschutzvorhabens. Mit zielgerichteten Fragestellungen
und der agilen Arbeitsweise? hilft das Kl/ima-Canvas, Ansétze zu strukturieren,
auszuarbeiten, zu Uberpriifen und anzupassen.

Durch die strategische Entwicklung von Projektideen® mittels des K/ima-Canvas
werden diese starker service- und bedarfsorientiert — und Gber die reinen Emis-
sionsminderungsziele hinaus — geplant. Die Betonung der vielfaltigen Mehrwerte
der Angebote fiihrt schlieBlich zu erhéhter Nachfrage und mehr Zuspruch von
Birger*innen, Zivilgesellschaft, Politik und Wirtschaft. Die Klima-Canvas-Metho-
de bietet eine kompakte Ubersicht und erméglicht so ein strukturiertes und fo-
kussiertes Planen und Arbeiten. Insbesondere fiir kommunale Verwaltungen, aber
auch fir alle anderen Akteur*innen, ist das Klima-Canvas sehr gut geeignet, um
Argumentationslinien zu entwickeln und die notwendige Uberzeugungsarbeit zu
leisten. Das Klima-Canvas hilft dabei, Projekte aus der Perspektive der Nutzer*in-
nen zu betrachten und deren Interessen mitzudenken.

Das Klima-Canvas ist |hre Klimaschutz-Projektidee auf einen Blick!

! Das Business Model Canvas ist eine Methode zur Visualisierung, Strukturierung und Weiterent-

wicklung von Geschaftsideen. Quelle: Business Model Generation. Ein Handbuch fiir Visionare,
Spielverdnderer und Herausforderer. Osterwalder, A. und Pigneur, Y. Campus Verlag. Frankfurt/
New York 2011

2 Agiles Arbeiten zeichnet sich insbesondere durch Flexibilitat aus, mit der Anpassungen an veranderte
Rahmenbedingungen erméglicht werden. Diese Flexibilitat wird mit verschiedenen Methoden ermég-
licht, dazu gehoren die Aufteilung einer Aufgabe in Uiberschaubare Arbeitsschritte, die Visualisierung
der Arbeitsprozesse, das regelméaBige Auswerten von Zwischenergebnissen und die Orientierung an
den Bedarfen der Zielgruppe(n) — im wirtschaftlichen Kontext des/der Kunden*in.

3 KlimaschutzmaBnahmen, Strategische Vorhaben etc. sind inbegriffen.
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Einen spannenden ersten Einblick
in das Klima-Canvas bietet
unser P Erklérvideo.
https://www.land-kreis-gemeinde.de/material-links
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KLIMA-CANVAS:

ANBIETERIN: Landkreis Havelland und ausgewahite Gemeinden

& o @
L4 O
ZWECK UND SCHLUSSEL- SCHLUSSEL- WERTANGEBOT BEZIEHUNGEN NUTZER*INNEN
KONTEXT DER | | PARTNERSCHAFTEN AKTIVITATEN
ORGANISATION
/
{7 g
SCHLUSSEL- KOMMUNIKATIONS-
RESSOURCEN KANALE
INVESTITIONEN UND KOSTEN WIRKUNGSANALYSE

Demnach wird die folgende Reihenfolge fiir die Arbeit mit dem Kl/ima-Canvas
empfohlen:

Nach einer ersten Kontextualisierung der eigenen Kommune in @ Zweck & Kon-
text der Organisation und der Formulierung des Arbeitstitels sowie der bereits
bekannten Bausteine des Vorhabens, werden die @& Nutzer*innengruppen der
geplanten MaBnahme in den Fokus genommen. Den Schwerpunkt stellt dann das
© Wertangebot fiir die verschiedenen Zielgruppen und involvierten Akteur*innen
dar. Ein Blick auf die @ Beziehung und die @ Kommunikationskanile zwi-

@

schen der planenden Organisation und den Nutzer*innen ermdglichen die gezielte
Kommunikation des Wertangebots®. Die folgende Betrachtung und Analyse von

© Schliisselpartnerschaften, @ Schliisselaktivititen und @ Schliisselressour-
cen sind fir die Umsetzung des Vorhabens elementar. Der Block zu @ Investitio-
nen und Kosten und die @ Wirkungsanalyse des Vorhabens geben abschlieBend
einen realistischen Blick auf die Indikatoren, Zahlen und Potenziale.

4 Das Wertangebot sind die Mehrwerte, mit welchen die Akzeptanz, das Interesse und das Vertrauen
fr die geplante MaBnahme bzw. das geplante Projekt geschaffen werden.

| 2 | Was ist die Klima-Canvas?  Seite 5
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3| ARBEITEN MIT DEM KLIMA-CANVAS

Idee und Zeit (mit der Arbeitsgruppe) finden

Zunachst muss festgelegt werden, an welcher Projekt-
idee gearbeitet werden soll. Idealerweise wird dazu eine
Arbeitsgruppe® gebildet. Je mehr Menschen mit- und wei-
terdenken, desto vielfaltiger werden die Ideen. Das ge-
meinsame Nachdenken und Diskutieren fuhrt immer zu
anderen Perspektiven, Anregungen und neuem Wissen.

Wie sollte die Arbeitsgruppe aussehen? Dazu stellt sich
zunachst die Frage, welche Personen an dem Projekt un-
bedingt als (Mit-)Durchfiihrende beteiligt sein sollten und
wen Sie auBerdem gerne einbeziehen moéchten, um z.B.
neue Anregungen fiir die Projektidee zu bekommen und
eine gute Basis fur Eigenverantwortlichkeit zu etablieren.
Insbesondere beim Aufbau einer Projektpartnerschaft ist
es ratsam, diese Personen direkt zu Beginn und méglichst
auf Augenhohe bei der Ausarbeitung einer Projektidee
einzubeziehen. Suchen Sie sich Mitstreiter*innen aus
lhrer Verwaltung und externe Projektpartner*innen und
nehmen Sie sich fir eine erste gemeinsame Bearbeitung
in der Arbeitsgruppe einen halben bis ganzen Tag Zeit. Die
zu Beginn gut investierte Zeit in das gemeinsame Durch-
denken von Ideen und ein solides gemeinsames Projekt-
verstandnis werden sich im Erfolg des Projekts auszahlen,
da viele Stolperfallen von Anfang an mitgedacht werden
und im vertieften Diskutieren neue Perspektiven und An-
satze entstehen. Wenn es noch keine Arbeitsgruppe gibt,
eignet sich das Klima-Canvas auch dazu, um fir sich
selbst vorab einen Uberblick iiber ein Vorhaben zu erhal-
ten, um im zweiten Schritt dann auf mégliche Schlissel-
partner*innen zuzugehen.

Arbeitsmodus und Moderation bestimmen

Um gemeinsam mit dem Klima-Canvas an einer Projektidee zu arbeiten, sollten
Sie den Arbeitsstil an die Bedarfe und Kapazitaten der Arbeitsgruppe anpassen.
Sie kdnnen sehr gut gemeinsam im Workshop-Format vor Ort in lhrer kleinen
Gruppe arbeiten oder aber auch digital Uber ein Videokonferenzprogramm oder
virtuelle Arbeitsraume (mehr Infos dazu weiter unten im Kapitel). Wenn Sie in der
Gruppe arbeiten, sollte eine Person die Moderation ibernehmen. Das beinhaltet
unter anderem die Beteiligung aller sowie die Inhalte und die Zeit im Blick zu
haben. Die Leitfragen in diesem Handbuch unterstiitzen die moderierende Person
darin, die Arbeitsgruppenmitglieder gut durch die einzelnen Felder zu fiihren. Bei
einer gréBeren Gruppe ist es hilfreich, zusatzlich eine Person zu benennen, wel-
che die (von allen) beschrifteten Kartchen ordnet.

Projekterarbeitung mit dem Klima-Canvas

Die B Schritt-fiir-Schritt-Anleitung fiihrt Sie durch die Erarbeitung aller Felder
des Klima-Canvas. Ein einfihrender Text zu jedem Feld beschreibt, welches The-
ma bearbeitet wird. Konkrete Leit- und Vertiefungsfragen helfen Ihnen, die Felder
auszufillen. Zudem gibt es Bearbeitungshinweise und Hintergriinde zur Relevanz
des jeweiligen Aspektes.

5Projektteam, interessierte Kolleg*innen etc.
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Arbeiten Sie sich von Feld zu Feld! Die Rei-
henfolge der Bearbeitung sollte zunachst ein-
gehalten werden, da sie Teil der Methode ist.
Vor allem bei der Planung von neuen Projekt-
ideen werden Sie aber immer wieder auch zwi-
schen den Feldern springen, Aspekte erganzen
oder umsortieren.

Durchdenken und diskutieren Sie die Fra-
gen! Halten Sie lhre Gedanken auf Kartchen
fest und schreiben Sie pro Kartchen je einen
Aspekt oder Akteur*in auf. Seien Sie so kon-
kret wie moglich. Das hilft lhnen, zum Kern
der ldee zu kommen und flexibler mit dem
Klima-Canvas zu arbeiten.

Nutzen Sie lhre eigene Kreativitdt und Struk-
turierung bei der Bearbeitung! So ist es sinn-
voll, mit Farbcodes zu arbeiten, und diese bei
den Betrachtungen stets beizubehalten. Viel-
leicht helfen lhnen zur Ubersicht auch eine
Durchnummerierung (z.B. der Nutzer*innen
und der dazugehérigen Kommunikationskana-
le) oder andere selbst gewahlte Strukturele-
mente und Symbole.

Keine Angst vor Dopplungen! Wenn sich eini-
ge Punkte in mehreren Feldern wiederfinden,
kann das zunachst verwirrend sein. Schluss-
endlich klart sich meistens von selbst, ob oder
warum die Kartchen in mehrere Felder gehéren
oder aus welchem Feld sie wieder entfernt wer-
den kdénnen. Eine typische Dopplung kann z. B.
bei den Nutzer*innen auftreten, wenn diese
auch gleichzeitig Schliisselakteur*innen sind.

7 Anpassungen vornehmen! Der Erarbeitungspro-
zess ist dynamisch, neue Aspekte kénnen vor-
angegangene beeinflussen. Genau hier liegt ein
Mehrwert der Methode: Die erarbeiteten Inhalte
sind veranderbar. Durch das einfache Austau-
schen oder Entfernen von Kéartchen kénnen Sie

[:> Anpassungen vornehmen, die sich wahrend des
Bearbeitungsprozesses automatisch ergeben.
Behalten Sie zwischendurch die anderen bereits
ausgefillten Felder im Blick. Insbesondere am
Schluss sollten Sie bei der Gesamtbetrachtung
Uberpriifen, ob einzelne Kartchen eventuell eine
neue Zuordnung bendtigen.

| 2 | Arbeiten mit der Klima-Canvas?  Seite 7
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Material

Fiir die Arbeit mit dem Klima-Canvas vor Ort bendétigen Sie:

7 Das Klima-Canvas auf Papier

Sie koénnen das Klima-Canvas ausdrucken,
oder einfach auch abzeichnen. Je gréBer, des-
to besser! Gerade wenn Sie mit einer groBe-
ren Gruppe arbeiten, ist es gut, viel Platz zu
haben. Ideal fiir die Arbeit in einer Gruppe
ist die Aufteilung des Klima-Canvas auf zwei
AO-Bogen (unsere Vorlagen sind im Layout
entsprechend angelegt)®. Fragen Sie z.B. im
Bauamt nach, ob es moglich ist, die Vorlage
dort auszudrucken.

Alternativ kénnen Sie das Klima-Canvas auch
erstellen, indem Sie die einzelnen Felder-Sym-
bole oder -lberschriften auf A3-Bégen kleben
und diese entsprechend der Vorlage nebenein-
ander pinnen.

Bunte Kartchen

Bunte Klebekéartchen (Post-its) oder Moderati-
onskarten zum Pinnen eignen sich besonders
gut, um Aspekte (nach einem Farbcode) fest-
zuhalten, zu clustern und ggf. neu zu sortie-
ren. Die Farben helfen, eine selbst festgelegte
Struktur quer durch die Felder zu wahren.

<

7 (Pinn-)Wande

Falls Sie mit Karten zum Pinnen arbeiten,
bendtigen Sie entsprechend der GréBe lhrer
Klima-Canvas-Vorlage ein bis zwei Pinnwan-
de. Wenn Sie mit Klebekéartchen arbeiten,
kénnen Sie das Klima-Canvas auch einfach
an eine freie Wand kleben bzw. die Felder
dort darstellen.

Stifte

Stifte (idealerweise Marker) in dunkleren
Farben sind — auch aus der Entfernung — gut
lesbar.

5 A4- und AO-Druckvorlage des Klima-Canvas zur freien Verfigung unter:
W https://land-kreis-gemeinde.de/material-links
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Fiir die digitale (simultane) Arbeit mit dem Klima-Canvas

benétigen Sie:

Das Klima-Canvas auf einer digitalen
Collaboration-Plattform

Es gibt zahlreiche Onlineplattformen, die Ih-
nen den gleichzeitigen Zugriff von verschiede-
nen Orten aus auf |hre Klima-Canvas-Vorlage
ermoglichen’. Einfach die Druckvorlage hin-
einkopieren oder schnell selbst anlegen und
mit den digitalen Kértchen arbeiten. Viele
kurze Erklarvideos zu Mural und Miro ermdg-
lichen einen schnellen Einstieg in die digitale
Zusammenarbeit. Alternativ kdbnnen Sie auch
mit Powerpoint arbeiten, und sich die Kart-
chen selbst anlegen.

Ein digitales Videokonferenzprogramm

Zahlreiche Anbieter ermdglichen digitale Tref-
fen, bei denen sich die Teilnehmer*innen so-
wohl sehen und héren, als auch gemeinsam
ein Online-Meeting gestalten kénnen (Skype,
Zoom, MS Teams etc.). Dies ist zum Teil auch
Uber die Collaborations-Plattformen mdoglich.
Sollten Sie sich aber auch Uber die Arbeit
mit der Canvas hinaus austauschen wollen,
Kolleg*innen per Telefon hinzuschalten und
Bildschirme teilen wollen, empfiehlt es sich,
zusatzlich eine Videokonferenzplattform zu
nutzen.

7 Stabiles Internet, Zugange mit Ton

und Video

Stabile Internetverbindungen und verlass-
liche Technik sind Voraussetzungen fir die
simultane Arbeit mit dem Klima-Canvas
Gber Konferenzplattformen oder integrierte
Funktionen in den digitalen Arbeitsraumen.
Dies vereinfacht den Austausch und ermdg-
licht eine effektive Zusammenarbeit und die
Schaffung einer vertrauensvollen Arbeitsebe-
ne als Alternative zu Prasenztreffen. Alterna-
tiv konnen Sie auch per Telefon(-Konferenz)
miteinander kommunizieren.

e e R
SR eSSl
T T R i‘g“\\,’\ S

7 Es gibt zahlreiche digitale Arbeitsraume (Online-Collaborations-Tools) fir die visuelle Zusammen-
arbeit, z.B. Miro, Mural, Conceptboard. Diese erlauben die simultane Visualisierung durch die
Teilnehmer*innen und ersetzen die Flipcharts, Whiteboards und Pinnwénde des analogen Raums.

| 3 | Arbeiten mit der Klima-Canvas Seite 9
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4 | SCHRITT-FUR-SCHRITT ANLEITUNG

Die strategische Entwicklung der eigenen Projektidee® mit dem Kl/ima-Canvas
erfolgt nach den projektspezifischen Schwerpunkten, und damit Feld fir Feld.

Im folgenden Kapitel werden Sie Schritt fir Schritt durch das Klima-Canvas
gefiihrt. Ein kurzer Eingangstext erlautert das zu bearbeitende Feld. Leit- und
Vertiefungsfragen helfen lhnen, alle relevanten Aspekte zu sammeln. Vereinzelt
sind weitere Tipps oder Tools fiir die Erarbeitung lhrer Inhalte aufgefiihrt. Des
Weiteren werden Hintergriinde zur Relevanz der jeweiligen Aspekte aufgezeigt.
Erinnerung: Das Klima-Canvas unterstiitzt die Ausarbeitung von Klimaschutzpro-
jekten entlang erster ldeen. Gleichzeitig kénnen auch bestehende Projekte mit
dem Klima-Canvas sehr gut Uberpriift und stetig angepasst werden. Oder aber Sie
nutzen das Klima-Canvas zur kontinuierlichen Vertiefung von Teilaspekten.

ﬁ Zur Veranschaulichung der Arbeit mit dem Klima-Canvas
werden in diesem Handbuch zwei Klimaschutz-Projektideen
beispielhaft entwickelt, sodass jedes Feld einmal ausgefiillt
und die Herangehensweise exemplarisch verdeutlicht wird.
Die Projektbeispiele wurden bewusst so gewdhlt, dass jeweils
eine ,,harte“ (Aufbau eines Nahwarmenetzes) und eine ,,wei-
che* MaBnahme (Durchfiihrung einer Kampagne) dargestellt
werden ( ) siehe Seite 33). Das vollstindige Klima-Canvas
zu den jeweiligen Projektbeispielen finden Sie am Ende des
Handbuchs.

Bei der Arbeit mit dem Klima-Canvas gibt es kein richtig oder
falsch, weshalb die Projektbeispiele zwar als Inspiration, nicht
aber als verbindlich angesehen werden sollten.

8 Einzelne KlimaschutzmaBnahmen, strategische Vorhaben etc. sind inbegriffen

NUTZER*INNEN

O .o
Beicprel I Augbou einec Nohuirmendlzes &@

Landes- und
Kreisverwaltung
(Strategie,
Forderung,
Genehmigung

Unternehmer*innen

| 4 | Schritt-fiir-Schritt Anleitung  Seite 11
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SCHRITT 1 | ZWECK UND KONTEXT DER ORGANISATION

Das Feld ,,Zweck und Kontext" dient der Beschreibung der Organisation (Kom-
mune oder andere Institution), die ein Klimaschutzprojekt entwickeln oder iiber-
arbeiten méchte.

Die Leitfragen unterstiitzen Sie dabei, die iibergeordneten Strategien und Auf-
gaben der Organisation zu verdeutlichen und sich in Erinnerung zu rufen, wofiir
sie steht oder stehen mdchte (z.B. durch ein Leitbild oder eine Vision). Klima-
schutz und Regionalentwicklung finden nicht im luftleeren Raum statt. Wichtig
ist deshalb, das Umfeld der Organisation erstens zu kennen und zweitens — soweit
maoglich — gezielt zu beeinflussen. Dies tragt dazu bei, die notwendige Unterstiit-
zung von auBen fiir die geplante MaBnahme zu sichern. Zweck und Kontext einer
Organisation sind oftmals der Ausgangspunkt fiir ihr konkretes Wertangebot zum
Klimaschutz und damit entscheidend fiir eine kluge Verankerung der Projektidee.

@ Leitfragen
=]

7 Was ist der urspriingliche Zweck der Organisation

(auch im gesamtgesellschaftlichen Kontext)?
7 Welche originaren (Pflicht-) Aufgaben hat die Organisation?
71 Welche freiwilligen Aufgaben tibernimmt sie?
7 Welche weiteren Ubergeordneten Strategien (Visionen, Leitbilder und Ziele)
7 hat die Organisation, auch in Bezug auf die Bereiche Regionalentwicklung,
7 Nachhaltigkeit und Klimaschutz?

? Vertiefende Frage

7 Wie kann das geplante Projekt zum Erfolg dieser tibergeordneten Strategien
der Organisation beitragen?

I KLIMA-CANVAS: Aufbau eines Nahwarmenetzes

ZWECK UND KONTEXT
DER ORGANISATION

Hintergrund

Um sich den urspriinglichen Zweck der Organisation zu vergegenwarti-
gen kann es sinnvoll sein, sich vorab die Vision der eigenen Organisati-
on anzuschauen — diese ist haufig in der Satzung oder auf der Webseite
formuliert. Darlber hinaus lasst sich auch eine eigene Vision (z.B.
im Rahmen der Arbeitsgruppe) erarbeiten (Frage: Was wollen wir be-
wirken?). Eine Vision vermittelt ein erstrebenswertes Bild der Zukunft
und kann dabei unterstiitzen aufzuzeigen, warum die Entwicklung bzw.
Uberarbeitung einer Projektidee durch eine Organisation wiinschens-
wert ist. Die Vision kann sich bereits im Arbeitstitel der geplanten
MaBnahme ausdriicken. Sie ist entscheidend fir die Ausarbeitung
einer Strategie zum Klimaschutz bzw. libergeordneten Leitbildern (zur
Regionalentwicklung, Nachhaltigkeit, etc.), in die das Klimaschutzpro-
jekt passen sollte. An der Vision lasst sich das Werteangebot orientie-
ren, das allen Beteiligten die Richtung der gewlinschten Entwicklung
bzw. des regionalen Veranderungsprozesses verdeutlicht. Mitwirkende
Institutionen und Akteur*innen kénnen durch Wertangebote, die expli-
zit an ihren eigenen Visionen orientiert sind, leichter zur Unterstiitzung
der MaBnahme motiviert werden.



ARBEITSTITEL UND BESCHREIBUNG DER
GEPLANTEN BAUSTEINE

Die Felder ,Arbeitstitel* und ,,Geplante Bausteine* dienen als Einstieg dazu, ei-
nen ersten Arbeitstitel zu finden und die bereits bekannten inhaltlichen Bausteine
des Projekts aufzulisten.

@ Leitfragen

o
7 Wie lautet der Arbeitstitel der Projektidee?
7 Gibt es bereits erste inhaltliche Bausteine oder Skizzen der Projektidee?

KLIMA-CANVAS: Aufbau eines Nahwarmenetzes

ARBEITSTITEL:

Aufbau eines Nahwéarmenetzes

GEPLANTE BAUSTEINE

Ny

\l

\‘E’_
-, ~
/,\\

7 Bei einer Zusammenarbeit zwischen verschiedenen Institutionen kann zu-
nachst eine getrennte Betrachtung der Organisationen hilfreich sein. Hierflr
kann beispielsweise mit verschiedenen Farben gearbeitet werden. In einem
spateren Schritt kann daraus ein kollektives Selbstverstandnis flr das ge-
meinsame Vorhaben abgeleitet werden.

7 Nach Erarbeitung des gesamten Klima-Canvas wird anschlieBend gemeinsam
ein endgiltiger Titel fur das Projekt bestimmt. Meist ergibt sich im Laufe der
Projektentwicklung ein neues Bild des groben Ansatzes, welches dann auch
die Natur des Titels und des Projektslogans deutlich beeinflussen kann.

Tipps!

| 4 | Schritt-fiir-Schritt Anleitung  Seite 13
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SCHRITT 2 | NUTZER*INNEN

In diesem Schritt werden die Nutzer*innen der Projektidee (Zielgruppe) erfasst.
Dabei bilden ihre Interessen und Bediirfnisse eine grundlegende Voraussetzung,
um ein Wertangebot (Schritt 3) zu dem geplanten Projekt zu entwickeln. Durch
die anschlieBende Gruppierung bzw. Clusterbildung von Nutzer*innen ldsst sich
im nachsten Schritt ein maBgeschneidertes Wertangebot fiir diese Gruppen erar-
beiten. Wichtig ist hierbei, dass Sie die Nutzer*innen mdglichst konkret erfassen.
Statt einfach nur ,,Biirger*innen* zu notieren sollten Sie sehr konkret iiberlegen,
wer diese genau sind (Rentner*innen, Hausbesitzer*innen, etc.).

» A Erganzendes Werkzeug

7 Wertangebot-Design ( ) siehe Seite 42)

@ Leitfragen

o
7 Wer sind die Nutzer*innen der des Projektes?
7 Fur welche Menschen wird mit der MaBnahme ein Mehrwert geschaffen?
7 Welche Nutzer*innengruppen (z. B. Birger*innen, Tourist*innen,
Einfamilienhausbesitzer*innen oder Unternehmen) kénnen gebildet werden?
71 Welche Interessen und Bedurfnisse haben die Nutzer*innen

? Vertiefende Fragen

7 Welche Bedeutung hat Klimaschutz bzw. Nachhaltigkeit fiir den/die
Nutzer*innen (jetzt/zukiinftig)?

71 Welche Personen(-gruppen) kénnen auf das Projekt positiven bzw. negativen
Einfluss nehmen und welche Rolle spielen sie dadurch fiir das Vorhaben,
beispielsweise als Promotor*innen oder Vetoplayer*innen?

(Mit + oder — versehen).

7 Welche Personen(-gruppen) werden eventuell ,,nicht gehért” oder ibergangen

und sollten integriert werden?

| KLIMA-CANVAS: Aufbau eines* o o

EN

— NUTZER*INNEN

&
AN

7 Welche Personen werden eventuell durch das Projekt benachteiligt?
(Mit einem nach unten zeigenden Pfeil versehen)

1/
\\ /

:/:: Tipps!

7 Die Aspekte der Vertiefungsfragen kénnen durch eine andere Farbe oder ein
Symbol auf der Karte gekennzeichnet werden.

7 Die verschiedenen Gruppen kénnen durch unterschiedliche Farben visuali-
siert werden. Eine Nummerierung kann auBBerdem helfen, spater einzelne
Kéartchen den Nutzer*innen zuzuordnen.

Hintergrund

Meist gibt es einzelne Personen, die sich besonders fiir Klimaschutz-
maBnahmen engagieren. Das Engagement dieser sogenannten
,Promotor*innen’ ist oft berdurchschnittlich groB und trégt deshalb
wesentlich zum Erfolg von geplanten KlimaschutzmaBnahmen bei.



NUTZER*INNEN
l Betcpiel I: Augbou eines Nohwirmendtzes

Landes- und
Kreisverwaltung
(Strategie,
Férderung,
Genehmigung

NUTZER*INNEN 0.0 q

l Beicpiel IT: Nohwiirmenetz-Kompagme &@

Vereine und Kirchen

| 4 | Schritt-fiir-Schritt Anleitung  Seite 15
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SCHRITT 3 | WERTANGEBOT

Das Feld ,,Wertangebot* spielt eine zentrale Rolle in dem Klima-Canvas. Hier
wird herausgearbeitet, welche spezifischen Mehrwerte bei der Entwicklung von
MaBnahmen fiir die Nutzer*innen herausgestellt werden kdnnen. Dabei sollten
Sie sich an den Problemen und Bediirfnissen der Nutzer*innen orientieren. Die
Mehrwerte sind das sogenannte Wertangebot, mit welchem die Akzeptanz und das
Vertrauen fiir das geplante Projekt geschaffen werden.

N K Ergdnzendes Werkzeug

7 Wertangebot-Design ( } siehe Seite 42)

‘ Merke!
[ ]
7 Die Felder ,,Nutzer*innen* und ,,Wertangebot“ miissen wechselseitig
betrachtet werden.

@ Leitfragen
o

71 Welche Mehrwerte werden fiir die Nutzer*innen geschaffen?

7 Welche Probleme der Nutzer*innen werden mit dem Projekt gel6st?

7 Fur welche Bedirfnisse der Nutzer*innen werden Lésungen angeboten?
7 Was ist bei der Projektidee flr die Nutzer*innen einzigartig?

? Vertiefende Fragen

7 Wie kann der Klimaschutz-Nutzen fiir die Nutzer*innen erhdéht werden?

7 Wie sehen die positiven Auswirkungen der MaBnahme auf Umwelt, Klima
und Gesellschaft aus?

7 Wer oder was profitiert auBerdem indirekt von der Durchfiihrung des Projekts
(quantitative und qualitative Auswirkungen)?

71 Fur welche Bedirfnisse der Nutzer*innen werden/kénnen im Rahmen des
Wertangebots keine Lésungen angeboten werden? Wie lasst sich das
kommunikativ am besten vermitteln?

/_

fommune X

WERTANGEBOTE L, | § e
ﬁ ‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ @ || -
Erhéhung der Lebensqualitat
>
NALE (\Jﬂ\
{ ;;/; u p—— Quaitative Auswitungen: ! L/! |
|
1l

\ /1y

:\/5 Tipp!

7 Die Felder ,Nutzer*innen” und ,Wertangebot“ missen wechselseitig betrach-
tet werden. Gerade bei diesen Feldern gilt: Ein Abgleich nach Ausfillung
beider Felder ist wichtig, denn das Wertangebot sollte sich stark an den
(diversen) Interessen und Bedurfnissen der Nutzer*innen orientieren und
diese differenziert betrachten.

Hintergrund

Ein gewisser Problemdruck ist notwendig, um regionale Veranderungs-
prozesse zum Klimaschutz anzustoBen. Wichtig ist es, eine gemeinsam
empfundene Betroffenheit (Problembewusstsein) der Nutzer*innen zu
adressieren, damit ein tragfahiger gemeinschaftlicher Lésungswille
erreicht werden kann. Darlber hinaus gilt es, bei Projektideen weitere
Problemlagen oder Bedarfe zu erkennen, in das Projekt aufzunehmen
und eventuell zundchst auch nur diese zu kommunizieren. Meist
sind andere Herausforderungen und Interessen als der Klimaschutz
dringlicher. So kann es im Zuschnitt eines Projekts sinnvoll sein, die
Losungsangebote in diese Richtung prominenter herauszustellen,
damit die weiteren Angebote zur Lésung auch als solche erkannt und
angenommen werden. Klimaschutz muss somit auch den Nutzer*in-
nen gegeniiber nicht zwingend in den Vordergrund gestellt werden.



WERTANGEBOT
Eeigpie/ I /lu{bnu eines Nohwiirmendlzes

Erhéhung der Lebensqualitat Nutzen fir die Kommune

Eventuelles Umdenken
der betroffenen
Biirger*innen

Keine Verantwortung
fiir die Heizung

Erhéhung der Lebensqualitadt

Abwarmequellen
kénnen genutzt

werden Steigerung des

Anteils erneuerbarer
Energien

Kostensenkung

Positiver Beitrag

Digitale Erfassung zum Klimaschutz Verbesserung der
des Energiebedarfs lokalen

der Endkunden

Luftreinhaltung
durch Warmezahler

Unterstiitzung der
Verzicht auf Energiewende durch
Gasanschluss, neue Technologien
Brennstofflager und
Schornsteiner

Regionale Warme

Effizienz/Umwelt-

freundlichkeit Lokale Wertschopfung

WERTANGEBOT

Eei;pie/ 1T Na/wﬁmmdé—(ampnqne

Qualitative Auswirkungen

Nachvollziehbare und

gut aufgearbeitete

Informationen

Kostensenkung

Vernetzung

Sozialer Kontakt

Zugehorigkeitsgefiihl

Vernetzung

Warmes Zuhause

Keine Verantwortung
durch das Heizen

Sicherheitsgewinn
(vor allem im Alter)

»Heizen fiir die
Enkelkinder*

Quantitative Auswirkungen

Besucher*innenanzahl
bei Veranstaltungen

Anzahl der
Onlineaufrufe der
Informationsangebote

Anzahl der
Riickfragen
und Interessens-
bekundungen

| 4 1 Schritt-fiir-Schritt Anleitung
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SCHRITT 4 | BEZIEHUNGEN

Das Feld ,,Beziehungen* beschreibt die Arten von Beziehungen, die eine Organi-
sation zu den Nutzer*innen eingehen mdchte. Mithilfe der Leitfragen kénnen Sie
die bestehenden und erwarteten Beziehungsarten herausarbeiten sowie den Auf-
bau, die Pflege und Erweiterung der Beziehungen entwickeln. Zudem kann sich
eine friihzeitige Beteiligung der Nutzer*innen positiv auf den Erfolg des Projekts
auswirken.

@ Leitfragen
o

7 Welche Art der Beziehung besteht zu den Nutzer*innen?

7 Welche Art von Beziehung erwarten die Nutzer*innen von der Organisation?

7 Was kann fiir den Aufbau, die Pflege und die Erweiterung der Beziehungen
getan werden?

7 Vertiefende Frage

7 Wie kann eine friihzeitige Beteiligung der Nutzer*innen erreicht werden?
\\' I/,
:,5 Tipps!

Es kdnnen folgende Beziehungsarten unterschieden werden:

7 Personliche Beziehungen

7 Automatisierte Dienstleistungen (z.B. Online-Angebote, Apps)

7 (Online-) Community (z.B. Gber Twitter, Facebook-Gruppe, Online-Newsletter,
Amtsblatter, Flyer etc.)

7 Kooperationen (z.B. Energiegenossenschaft)

Die beiden Felder ,Beziehungen” und ,Kommunikationskanale” hangen eng
zusammen und sollten daher auch gemeinsam bearbeitet werden.

| KLIMA-CANVAS: Aufbau eines

l ANBIETERIN: Kommune X

3|

P ﬁ [[[[[[[[[[[[ & () %

BEZIEHUNGEN

I

)

Hintergrund

Erfolgreiche KlimaschutzmaBnahmen basieren auf dem Beteiligungs-
prinzip und guten Beziehungen zu den Nutzer*innen. Allzu breit an-
gelegte Beteiligungsprozesse laufen jedoch oft Gefahr, ab einem
bestimmten Grad der Beteiligung — bei gleichzeitigem Fehlen von steu-
ernden Instanzen — mit ihren Bemihungen ins Leere zu laufen oder
nicht ergebnisorientiert genug zu sein.

Wichtig ist deshalb, dass flr verschiedenen Zielgruppen unterschied-
liche Beteiligungsformate angeboten werden. Beispielsweise gibt es
Akteur*innen, die aktiv mitarbeiten wollen und sollen. Es gibt aber
auch eine Vielzahl an Personen, denen es ausreicht, Giber den Prozess
auf dem Laufenden gehalten zu werden. Zielgerichtete Beziehungen
und Kommunikationskanédle umfassen daher eine zielgruppenspezifi-
sche Bandbreite an Verfahren und MaBnahmen. Es kann hilfreich sein,
wenn diese Steuerung speziell von einem organisatorischen Kernteam
Ubernommen wird.



BEZIEHUNGEN
Eeigpie/ I Au{bnu eines Nohwiirmendlzes

Gute personliche

Beziehungen zum

Energieversorger
(in offentlicher Hand)

Gute Gruppen-
beziehungen iiber
den Ortschaftrat,

Sportverein
und Kirchen

Gute personliche
Beziehungen zu
den Forst- und
Landwirt*innen

Digital verkniipft liber
die Gemeinde-
Homepage und

postalisch iiber das
Gemeindeblatt

BEZIEHUNGEN
5ei;pie/ 1T Na/wéirmenefZ—(mpnqne

Gute Gruppen-
beziehungen {liber
den Ortschaftrat,

Sportverein
und Kirchen

Digital verkniipft liber
die Gemeinde-
Homepage und

postalgisch iiber das
Gemeindeblatt

Hohe Authentizitat
und Akzeptanz der
Ortsbiirgermeister*in

personlich/direkt

Enge Betreuung
der Senior*innen liber
die Kirche und den
Sozialdienst

| 4 1 Schritt-fiir-Schritt Anleitung
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SCHRITT 5 | KOMMUNIKATIONSKANALE

Mit dem Feld ,,Kommunikationskanale* wird anhand der nachfolgenden Fragen
beschrieben, wie eine Organisation die Nutzer*innen erreicht und welche Form
der Ansprache sinnvoll ist, um das Wertangebot zu vermitteln und die Nutzung
und Akzeptanz des Projekts zu erreichen.

@ Leitfragen

o]
7 Wie erfahren die Nutzer*innen vom Wertangebot?
7 Mit welchen Kommunikationskanalen sollen die Nutzer*innen erreicht werden?
7 Welche Kommunikationskanale funktionieren am besten?
(mit einem + markieren)

? Vertiefende Frage

7 Wie lassen sich Klimaschutz- und Nachhaltigkeitsaspekte vorteilhaft
kommunizieren?

KLIMA-CANVAS: Aufbau ei

| | ANBIETERIN: Kommune X

| A
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KOMMUNIKATIONSKANALE -,

<

Hintergrund

Nichts Uberzeugt so sehr wie Erfolge. Wenn diese Erfolge Gber Kom-
munikationskanale sichtbar gemacht werden, die auf die Beziehungen
zu den Nutzer*innen abgestimmt sind, werden die Erfolge auch wahr-
genommen. Das schafft nicht nur Akzeptanz bei Kritiker*innen und
Unterstiitzung bei wichtigen Schlisselpartner*innen oder Nutzer*in-
nen, sondern starkt auch das Selbstvertrauen der Verantwortlichen
und Mitwirkenden innerhalb der Organisation und erhdht zusatzlich
die Motivation fiir den weiteren Weg. Die Entwicklung und Umsetzung
von KlimaschutzmaBnahmen sollte deshalb so organisiert und geplant
werden, dass schon zu einem friihen Zeitpunkt Erfolge entstehen und
diese regelmafBig nachvollziehbar und zielgruppenspezifisch kommuni-
ziert werden kdnnen. Auf diese Weise lassen sich Beziehungen zu den
Nutzer*innen durch die passenden Kommunikationskanale starken.



KOMMUNIKATIONSKANALE
Eeigpie/ I Au{bnu eines Nohwiirmendlzes

Kreistag —
Gremiensitzungen/
Ausschiisse

Energieversorger —
Arbeitsgruppe/
Informations-
veranstaltung

Schwarzes Brett

Flyerverteilung

Regionale
Energieagentur —
Veranstaltungen/
Einzelgesprache

Regionale Zeitung/
Gemeindeblatt

Internet
(eigene Homepage)

Lokale offentliche
Treffen

KOMMUNIKATIONSKANALE /

3ei;pie/ 1T Na/wﬁrmenefZ—(mpnqne

Regionale
Energieagentur —
Ortschaftsrat Veranstaltungen/
Einzelgesprache

. Regionale Zeitung/
Rentner*innentreff Gemeindeblatt

Internet

Schwarzes Brett .
(eigene Homepage)

Flyerverteilung Hausbesuche

| 4 1 Schritt-fiir-Schritt Anleitung
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SCHRITT 6 | SCHLUSSELPARTNERSCHAFTEN

Das Feld ,Schliisselpartnerschaften” beschreibt das fiir eine erfolgreiche Um-
setzung notwendige Netzwerk. Denn nur selten kdnnen alle Dienstleistungen und
Ressourcen allein erbracht werden. Dazu werden die Kooperationspartner*innen
und deren Funktion anhand der Leitfragen ermittelt. Wichtig ist hier, dass Sie
die Partner*innen innerhalb und auBerhalb der Verwaltung gleichsam betrachten.

NS NS Ergdnzendes Werkzeug

7 Akteurslandschaft ( | siehe Seite 41)

@ Leitfragen

=]

71 Welche Kooperationen missen zur Schaffung des Mehrwerts und zur
Realisierung der Projektidee eingegangen werden?

71 Welche (strategischen) Partner*innen ermdglichen Zugange zu Nutzer*innen,
Know-how oder besonderen Ressourcen?

7 Wer sind die méglichen Kooperationspartner*innen in der Verwaltung?

? Vertiefende Fragen

7 Wie stehen die Partner*innen zu den Themen Klimaschutz, Nachhaltigkeit
und Regionalentwicklung?

7 Welche Interessen der Partner*innen kann das Projekt bedienen und so die
Person zur Mitarbeit zu motivieren?

N L ‘.
:/5 Tipp!

7 Es ist kann hilfreich sein, die Schlisselpartnerschaften nach Kooperations-
partner*innen, Multiplikator*innen oder Nutzer*innen zu unterscheiden.
Dazu kdnnen diese nach ,,zwingend notwendig” bis , hilfreich” geclustert
werden. Priifen Sie, welche Nutzer*innen auch gleichzeitig Schliisselpart-
ner*innen sind.

KLIMA-CANVAS: Aufbau eines Nahwarmenetzes | I N |

21 0 =
T | — ==

SCHLUSSELPARTNERSCHAFTEN

Kooperationspartner*innen

Hintergrund

Die Entwicklung und erfolgreiche Umsetzung von Strategien und Pro-
jekten zum Klimaschutz sind nur durch die Kooperation aller relevan-
ten Akteur*innen und Sektoren mdglich. Schlilsselpartnerschaften
kdnnen dann entstehen, wenn alle Beteiligten sich einen Nutzen von
der Zusammenarbeit versprechen, den sie alleine nicht oder nicht im
gleichen MaBe hatten. Bei dem Nutzen kann es sich um langfristige
Wettbewerbsvorteile, Synergieeffekte, Informationen, friihzeitige Ver-
meidung von Schaden, Kosten-Nutzen-Optimierung oder auch regiona-
len Prestige- und Imagegewinn handeln.

Es geht darum, Win-win-Situationen zu erzeugen. Eine wichtige Vor-
aussetzung daflr ist, dass bei den Initiator*innen die Fahigkeit und
Bereitschaft zu einem sektoriibergreifenden Denken und Handeln ge-
geben ist. Gerade bei Klimaschutzvorhaben fiir die gesamte Region gilt
es, neben den eigenen Starken und Schwachen auch die der anderen
Bereiche in der Region im Blick zu haben. So werden wichtige Ankniip-
fungspunkte fiir gemeinsame Strategien und Kooperationen gefunden.



SCHLUSSELPARTNERSCHAFTEN
Eeigpie/ I Au{bnu eines Nohwiirmendlzes

Kooperationspartner*innen

Regionale T X
Genossenschaften Ortliche Betriebe
als Kiimmerer (Hotel)
Landkreis Landrat/Landratin
Landwirte
Multiplikator*innen
Sportvereine Kirche

Gemeinden

Ortliche
Heizungsbaufirme

,Best-Practice”-
Gemeinde

Kiimmerer

Ortschaftsrat

Sportvereine

Regionale
Unternehmen

Multiplikator*innen

Kirche

Arzt*innen

SCHLUSSELPARTNERSCHAFTEN
3ei;pie/ 1T Na/wﬁrmenefZ—(mpnqne

Sonstige

Schornstein-
feger*innen

»Best-Practice-
Gemeinde
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SCHRITT 7 | SCHLUSSELAKTIVITATEN

Dieses Feld dient der Beschreibung der wichtigsten Aktivitaten, derer es bedarf,
um das Projekt erfolgreich umzusetzen. Anhand der nachfolgenden Leitfragen
werden diese Aktivitdten erarbeitet.

@ Leitfragen
=4

7 Was muss flr den Start des Klimaschutzprojektes geschehen?

7 Welche zentralen Aktivitaten sind flir die Umsetzung des Wertangebots
notwendig?

7 Welche Aktivitaten sind fiir die Kommunikation und welche fiir die Beziehung
zu den Nutzer*innen nétig?

7 Welche Aktivitaten sind notwendig, um das Wertangebot zu erfiillen?

? Vertiefende Frage

7 Was muss bei den Aktivitaten bezogen auf Klimaschutz, Nachhaltigkeit und
Regionalentwicklung berlicksichtigt werden?
\\| I/.

“ed= Tipp!

=

7 Flgen Sie eine Zeitschiene hinzu und ordnen Sie die einzelnen Aktivitaten
in einen groben Zeitplan ein.

KLIMA-CANVAS: Aufbau eines Nahwarmenetzes
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Hintergrund

Eine Kernaktivitat fast aller Klimaschutzvorhaben ist die gute und
offentlichkeitswirksame AuBendarstellung und die inklusive Organisa-
tion. Zu den wichtigsten Schllsselaktivitdten gehort es, wahrend des
gesamten Projektprozesses Anknlpfungspunkte flir neue Beteiligun-
gen, ldeen und insgesamt eine dynamische Weiterentwicklung zu er-
moglichen. Mit anderen Worten: offen fiir neue Impulse zu bleiben.
Um das zu erreichen, missen die Arbeitsweise und das Zustandekom-
men von Entscheidungen nach innen und auBen transparent und nach-
vollziehbar gestaltet werden. Transparenz schafft Vertrauen und erhoht
auch die Akzeptanz fiir neue Herangehensweisen und Prozesse in der
Region. Niemand fuhlt sich (bergangen, der gesamte Prozess wird
legitimiert.

i




SCHLUSSELAKTIVITATEN
Eeigpie/ I Au{bnu eines Nohwiirmendlzes

Basiskonzept
>
\f&\‘) erstellen
Qéo‘\)’b‘ Zeitliche Planung
X
W Personliche
Vertrauen aufbauen Ansprache
v‘?‘\\
Gemeinde-
\\)6\ versammlung
einberufen

Informations-
\\)\'\ generierung und
-aufbereitung

Unterstiitzung von
Anbieter*innen
bekommen

Genossenschaften
und Landwirt*innen

Férdermittelsuche

SCHLUSSELAKTIVITATEN
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v\‘"\)‘}

Gemeinde-
versammlung
einberufen

Informations-
generierung und Flyer drucken
-aufbereitung

Informationsveranstal-
tungen und Vertrauen
aufbauen
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SCHRITT 8 | SCHLUSSELRESSOURCEN | Lo —

2.1 =¥
meovoorer | 507 | | | sous % 555555555555555555555 /1

Das Feld ,Schliisselressourcen beschreibt, welche Ressourcen notwendig sind | SCHLUSSELRESSOURCEN

und wer welche Ressourcen zur Verfiigung stellen kann. Mithilfe der Leitfragen |
kénnen Sie die wichtigsten Ressourcen fiir eine effektive und effiziente Vorge- : '

hensweise des Vorhabens herausstellen.

@ Le itf ra ge n :: Bundesedene: Landesepene \

=] . \
7 Welche Ressourcen sind notwendig, um den gewiinschten Mehrwert zu
generieren? .
7 Welche wichtigen Ressourcen konnen die Schliisselpartnerinnen einbringen? _I
71 Welche technische Infrastruktur und Logistik wird bendtigt? :
7 Welche Ressourcen sind vorhanden?

9 Vertiefende Frage
L : Hintergrund

71 Welche Kompetenzen und Fahigkeiten bezogen auf Klimaschutz, Nachhaltig-
keit und Regionalentwicklung sind in der Arbeitsgruppe bzw. bei den Das Prozessmanagement ist von zentraler Bedeutung fir erfolgreiche
Verwa|tungsangeste||ten vorhanden? KlimaschutzmaBnahmen. Es kann jedOCh nur dann erf0|greiCh geleistet
: werden, wenn dafiir ausreichende Schlisselressourcen zur Verfligung
stehen, deren Qualitat gewahrleistet ist. Diese Schllsselressourcen be-
treffen die kurz- und langfristige Sicherung finanzieller Mittel, das Per-
sonal, die Sachausstattung, die regionale Anerkennung und Akzeptanz.

Einige Schllsselpartnerfinnen kdnnen zu entscheidenden Schliissel-
ressourcen beitragen. Diese Promotor*innen kdnnen beispielsweise
Politiker*innen sein, die ihre Macht und ihren Einfluss geltend machen,
sodass die KlimaschutzmaBnahme auch gegen Vorbehalte durchgesetzt
werden kénnte. Es kénnen aber auch Unternehmen oder Verbandsver-
treter*innen sein, die von den Werteangeboten der MaBnahme oder des
Projekts Gberzeugt sind und ihre Ressourcen einsetzen, um ihr Netz-
werk zu erweitern oder um in der Offentlichkeit als klimaschutzaktiv
wahrgenommen zu werden.
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Férderung auf Bundesebene:

Forderprogramme
von KfW und BAFA Bieten die Moglich-

keit Zuschiisse und

Kredite fiir den Netz-

ausbau und Neubau
2zu beantragen

Boni forderfahigen Solaran-
lage (Regenerativer
Kombinitionsbonus)
oder bei Belieferung
effizient gedammter

(effizienzbonus)
——

SCHLUSSELRESSOURCEN
J 5%pd1ﬁMWme@Z@ma@m

Férderung auf Landesebene:

Abhéngigkeit vom
jeweiligen
Bundesland
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SCHRITT 9 I INVESTITIONEN UND KOSTEN

Im Feld ,,Investitionen und Kosten“ werden die finanziellen Aspekte der schon
bearbeiteten Felder ,,Aktivitaten“, ,,Ressourcen* und ,,Kommunikationskanale*
betrachtet. Die Begriffe Investition und Kosten miissen dabei voneinander unter-
schieden werden.

Bei Investitionen handelt es sich um den einmaligen Finanzierungsbedarf fiir den
Aufbau und die Umsetzung eines Projekts. Die Kosten, die durch das Projekt
entstehen, beziehen sich in der Regel bereits auf den laufenden Betrieb. Hierbei
kann zwischen variablen Kosten (Kosten, die in ihrer Haufigkeit und H6he unter-
schiedlich sein konnen) und fixen Kosten (Kosten, die in konstanten Abstanden
und in der gleichen Hohe anfallen) unterschieden werden.

Fiir die Planung eines Projekts sollten Sie sowohl die Investitionen, als auch die
laufenden variablen und fixen Kosten beriicksichtigen. Sofern ein Projekt bereits
umgesetzt wurde, beschrankt sich die Analyse auf die laufenden Kosten. Eine
Analyse der Gesamtkosten ist relevant, um die Wirtschaftlichkeit eines Projekts
bewerten zu kdnnen.

@ Leitfragen
o

7 In welche Bereiche muss investiert werden, um das Projekt zu realisieren?

71 Was kostet die Umsetzung und Durchfiihrung eines Projekts?

71 Welche Kostenbldcke ergeben sich aus Aktivitaten, Ressourcen und
Kommunikationskanalen?

7 Welche Foérdermittel stehen fir welche Investitionen und Kostenbldcke
zur Verfligung?

7 Welche Kostenersparnisse, die gegengerechnet werden kénnen, gibt es
durch das Projekt?

| KLIMA-CANVAS: Aufbau eines Nahwarmenetzes | | ANBIETERIN: Kot ="

] — o [— 4

INVESTITIONEN UND KOSTEN @
uuuuuuuuuuuuuuuuuuu S‘fﬁ @

Hintergrund

Wer neben der eigenen Organisation und dem Projekt das Projektum-
feld mit all den regionalen Schliisselakteur*innen, Nutzer*innen sowie
die relevanten politischen Prozesse und wirtschaftlichen Interessen gut
kennt, wird leicht Ansatzpunkte zur Kosten-Nutzen-Optimierung erken-
nen. Eine kontinuierliche Umfeldanalyse kann beispielsweise dazu bei-
tragen, eine Anschlussfahigkeit der geplanten MaBnahme an wichtige
Finanzierungsquellen (z.B. Forderprogramme) zu gewahrleisten. Auf
diese Weise kdnnen notwendige Investitionen sichergestellt werden.



INVESTITIONEN UND KOSTEN
J Beisprel I: Augbau eine Nahwirmendlzec

Einmalige Investionskosten:

Kosten fiir Hauseigentiimer*innen:

Fixe Kosten:

Einmalige Kosten

Variable Kosten:

Technische
Betriebsfiihrung

Reisekosten fiir
Partner*innen,
Mitarbeiter*innen
etc.

Zusatzlicher
Ressourcenbedarf

ten, um Haus
anschlussfahig zu
machen

fiir den
Hausanschluss
Ggf. Sanierungskos-

~

INVESTITIONEN UND KOSTEN @
Beicpiel IT: Nahwirmendtz—Kempongne (/\5?

Druckkosten Referent*innen

Reisekosten fiir
Personal Partner*innen,
Mitarbeiter*innen etc

Catering

| 4 | Schritt-fiir-Schritt Anleitung
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SCHRITT 10 | WIRKUNGSANALYSE

Die Wirkungsanalyse ist ein wichtiger Aspekt des Klima-Canvas. In der Wirkungs-
analyse kénnen Sie alle erwarteten und unerwarteten Wirkungen, die durch ein
Projekt verursacht werden untersuchen und mit Indikatoren darstellen.

Eine Wirkungsanalyse kann wahrend der Planungsphase eines Projekts durchge-
fiihrt werden. Sie kann aber auch bei bereits umgesetzten MaBnahmen eingesetzt
werden. Das Wissen um die Wirkung und die entsprechenden Indikatoren, mit
denen diese Wirkung nachgewiesen werden kann, dient als Argumentationsgrund-
lage zur Durchsetzung neuer Projektideen gegeniiber politischen Vertreter*innen,
der eigenen Verwaltung und sonstigen Entscheidungstrager*innen. Die Wirtschaft-
lichkeit einer MaBnahme und die Wertschopfungseffekte innerhalb der Region
steigern ebenfalls die Akzeptanz in der Bevdlkerung, bei Schliisselpartner*innen
und Fordermittelgebenden — besonders bei kontroversen Vorhaben — und sind
elementar fiir eine gute Klimaschutzkommunikation.

@ Leitfragen
=]

7 Mit welchen Indikatoren kann die Wirkung des Projekts, bzw. der
Projektaktivitaten (etwa der Kommunikation) gemessen werden?

7 Wie grof3 ist die maximale Wirkung des Projekts?

7 In welchem Zeitraum sollen die Zielindikatoren erreicht werden
(z.B. innerhalb von zwei Jahren nutzen 400 Personen das Angebot)?

7 Wann ist das Projekt erfolgreich? Welches Ziel wird dafiir gesetzt?

7 Welche positiven Nebeneffekte werden ausgeldst (z. B. die regionale
Wirtschaft starken oder neue Beschaftigungsverhéaltnisse schaffen)?

? Vertiefende Frage

7 Welche qualitativen und quantitativen Auswirkungen hat die MaBBnahme auf
Emissionen, Kosteneinsparungen, regionale Wertschdpfung, Gesellschaft und
regionale Entwicklung (quantitativ und qualitativ)?

° Siehe Seite P 33
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:\/5 Tipp!

7 Eine detaillierte Analyse und Berechnung sind zu diesem Zeitpunkt der initialen

Projektplanung meist (noch) nicht méglich, da diese meist sehr komplex sind
und es Daten bedarf, die zum Zeitpunkt der Planung einer Idee noch nicht
vorliegen. Bei harten MaBnahmen?® (wie z. B. einer Gebaudesanierung) ist
das Mitdenken der Dimensionen von Wirtschaftlichkeit und Wertschépfung
oft leichter als bei weichen (wie z.B. einer Kampagne). Bereits bei der Ent-
wicklung der EinzelmaBnahme sollte das Controlling, zumindest in Form von
aussagekraftigen Indikatoren, mitgeplant werden.

Hintergrund

Wer die Zahlen im Sinne der ékonomischen, 6kologischen und sozia-
len ,Rendite” einer MaBnahme grob abschatzen kann, hat meist gute
Argumente auf seiner Seite. Auch sind Indikatoren nicht nur zum
Bemessen des Erfolges eines Klimaschutzvorhabens wichtig, sondern
auch fir das fortlaufende Monitoring.

Der Einsatz von Methoden und Indikatoren zur Bewertung des bisher
Erreichten sind eine wichtige Hilfestellung fiir Wirkungsanalysen und
Lernprozesse.



WIRKUNGSANALYSE
Eeigpie/ I /lu{bnu eines Nohwiirmendlzes

Energieeinsparung:
Prozentuale/absolute
Einsparungen

Anzahl
angeschlossener
Haushalte/Gebaude
an das Warmenetz

Kosteneinsparung:

b. Wirtschaftlichkeit
fiir die Kommune/
Unternehmen
vor Ort

Quantitativ messbare Auswirkungen:

CO,- Reduktion:
Prozentuale/absolute
Reduktion durch
Nahwarmenetz

Anteil
erneuerbare Energien

Luftqualitat

Qualitative Auswirkungen:

Nachhaltigere
Lebensweise der an
das Warmenetz
angeschlossenen
Biirger/innen
a. Wirtschaftlichkeit

fiir Nutzer/innen

Forderung des
sozialen Umfeldes

c. Regionale Wert-
schopfung innerhalb
der ans Warmenetz

angeschlossenen

Biirger*innen

WIRKUNGSANALYSE

5ei;pie/ 1T Na/wéirmenefZ—(ampnqne
Quantitativ messbare Auswirkungen:

Anzahl der jeweiligen CO,- Reduktion:

Aktionen Prozentuale/absolute
(Print/Treffen/ Reduktion durch
Internetauftritte) Nahwarmenetz
Interessens- .
bekundungen Luftqualitat
Qualitative Auswirkungen:
Umdenken der »Bewussteres*
Biirger*innen Heizen
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VERTIEFUNG:
WIRTSCHAFTLICHKEIT UND
WERTSCHOPFUNG VON
KLIMASCHUTZPROJEKTEN

Die Wirkungsanalyse eines Vorhabens ist elementar wichtig fir die Planung und
Kommunikation von KlimaschutzmaBnahmen und -projekten. Hierbei sind ver-
schiedene Ebenen zu betrachten:

Mit der Umsetzung konkreter MaBnahmen werden durch getétigte Investitionen
wertvolle Wertschépfungs- und Struktureffekte erzielt, da die Gelder nicht in an-
dere Regionen abflieBen, sondern vor Ort bleiben. Viele KlimaschutzmaBnahmen
kénnen fir eine Kommune wirtschaftlich sein, insbesondere bei ohnehin not-
wendigen MaBnahmen, die nur durch Klimaschutzaspekte ergénzt werden. Im
Hinblick auf die Daseinsvorsorge fiir die Blrger*innen sollte die Kommune zudem
die zu erwartenden volkswirtschaftlichen Kosten fiir den Klimaschutz beriicksich-
tigen. Damit rechnen sich auch aufwandigere KlimaschutzmaBnahmen, wie z. B.
der Einsatz erneuerbarer Energien im Warmebereich.

cO®

ﬁ Definitionen

Wirtschaftlichkeit beschreibt das Verhéltnis des Aufwands fiir eine Maf3-
nahme zu deren Ertrag liber die Nutzungsdauer. Der einseitige Blick
auf die Investitionskosten kann zum Scheitern sinnvoller MaBnahmen
fihren. Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen bringen Transparenz und er-
moglichen den Vergleich von Alternativen. Kommunen sind nach Ge-
meindehaushaltsverordnung verpflichtet, die wirtschaftlichste (nicht die
billigste) Umsetzung eines Vorhabens zu wahlen. Dabei sollten — laut
Bundesklimaschutzgesetz §13,3 — auch die zu erwartenden volkswirt-
schaftlichen Kosten fir den Klimaschutz auf geeignete Weise bertick-
sichtigt werden. Allein die Klimafolgekosten liegen zurzeit bei 195 Euro
pro Tonnen Treibhausgas. Ein Teil davon wird ab 2021 Gber die CO,-
Steuer bereits eingepreist. Relevante Indikatoren zur Bestimmung der
Wirtschaftlichkeit von MaBnahmen sind

7 die Amortisationszeit (= der Zeitraum, nach dem die Investition fir
eine Anschaffung durch die dadurch eingesparten Kosten ausgegli-
chen sind) und

7 die Einsparkosten (= die Kosten der eingesparten Energie im
Vergleich zu den bezogenen Energiekosten).

Tipp: Von Planer*innen wird in der Regel die Amortisationszeit als In-
dikator gewahlt. Fir die Vermittlung der Wirtschaftlichkeit gegeniber
Laien sind die Einsparkosten als Indikator zu bevorzugen.

Regionale Wertschopfung ist definiert als die Gesamtheit aller Leistun-
gen einer Region sowie dem in der Region erzeugten Nutzen fir die
Kommunen, abziiglich der von anderen Regionen bezogenen Leistun-
gen. Neben einer Klimaschutzwirkung haben Klimaschutzprojekte auch
6konomische und soziokulturelle Effekte, von denen Biirger*innen und
Unternehmen einer Kommune profitieren.



Kommunale Wertschdpfung ergibt sich aus der Summe von drei Wertschépfungs-
bestandteilen: Einkommen aus Beschaftigung, Unternehmensgewinnen und kom-
munalen Steuereinnahmen (IOW 2010)'. Die Kommunen erhalten die Gewer-
besteuer in fast vollem Umfang und sie partizipieren anteilig an der veranlagten
Einkommenssteuer.

Kommunale
Wertschopfung

Gewinne nach Nettoeink
Kommunale Steuern von € Pc’)elnhg;rtl_m:n
Steuern kommunalen V,°" eschartigten
Unternehmen in der Kommune
Kommunaler
Anteil
Einkommens- Gewerbesteuer
steuer

Quelle: Kommunale Wertschopfungseffekte durch energetische Gebaudesanierung, IOW 2014

10 |nstitut fiir 6kologische Wirtschaftsférderung (I0W), 2010: Kommunale Wertschépfung durch
Erneuerbare Energien: } https://www.ioew.de/uploads/tx_ukioewdb/IOEW_SR_196_Kommunale_
Wertsch%C3%B6pfung_durch_Erneuerbare_Energien.pdf

=

KlimaschutzmaBnahmen mit mdglichen Indikatoren

Man unterscheidet zwischen , harten“ und ,, weichen® KlimaschutzmaBnahmen:
Unter harten KlimaschutzmaBnahmen versteht man MaBnahmen. die eine direkte
Wirkung auf Treibhausgasminderung haben und daher in der Regel auch gut zu
berechnen sind. Dazu zéhlen Vorschriften (z. B. das Verbrennungsverbot oder Vor-
gaben von Energiestandards) oder FérdermaBnahmen, sofern sie sich auf klare
Tatbestande (z. B. die Férderung von Warmedammung oder erneuerbarer Energie)
beziehen.

Weiche MaBnahmen dagegen sind schwerer quantifizierbar. Sie betreffen haufig
die organisatorische Ebene (z.B. den Aufbau und die Schulung von Personal)
oder die Offentlichkeitsarbeit (z. B. Marketingkampagnen, Kongresse, Info-Mate-
rialien).

Entsprechend der Qualitat der MaBnahmen sind auch die Indikatoren zur Bewer-
tung der MaBnahmen eher quantitativ (z. B. Treibhausgasminderung) oder quali-
tativ (z. B. Zahl der erreichten Personen). Die folgende Tabelle zeigt beispielhaft
MaBnahmen in verschiedenen Handlungsfeldern mit méglichen Indikatoren.
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BEISPIELE FUR KLIMASCHUTZMASSNAHMEN UND INDIKATOREN

MaBnahme Indikator

Wohnen und Bauen

Umsetzung suffizienter Wohnkonzepte im Neubau Anzahl Objekte; Gesamtflache; Wohnflache pro Person
Forderprogramm Sanierung Anteil Objekte im Bestand; Sanierte Flachen; CO,-Minderung
Forderung fir Qualitatssicherung und Baubegleitung Anzahl und Nutzflache geférderter/qualitatsgesicherter Objekte im Neubau

Beratung und Weiterbildung

Informationen zur Erstorientierung (Postwurfsendungen fir Neublrger*innen) Anzahl der verteilten Informationspakete; Riicklaufquote der Gutscheine
Qualifizierung und Erfahrungsaustausch (z. B. von Handwerker*innen) Anzahl Teilnehmer*innen aus den jeweiligen Berufsgruppen
Energieberatung von Hauseigentiimer*innen Zahl der Beratenen; Anzahl umgesetzter MaBnahmen (nach Evaluation)
Energie und Warme

,Griine Warme* — Ausbau Erneuerbarer Energien in der Warmeversorgung Anteil erneuerbarer Energien am Warmeverbrauch der Stadt

Ausbau der Photovoltaik auf stadtischen Liegenschaften Anteil Photovoltaik-Flache an den potenziell geeigneten Dachflachen

Mieterstrommodelle (Photovoltaikanlagen fiir Mieter) Anteil eigenerzeugter Strom (Eigenstromdeckung)



MaBnahme

Infrastruktur und Verkehr

Fahrradinfrastruktur starken

Autofreie Innenstadt und autofreie Wohnquartiere entwickeln

Zielgruppengerechte Mobilitats-Sharing-Konzepte entwickeln

Unternehmen
Bonussystem fiir klimaschonende Aktivitaten von Unternehmen

Startberatung Energieeffizienz

Weiche MaBnahme im Klimaschutz?

Klimaschutz-Grundlagen zielgruppengerecht aufbereiten und visualisieren

Indikator

Fahrradkilometer/Einwohner*in
Fahrradnetz-km (--> CO,-Monitoring)

Anteil klimafreundlicher Verkehr am Gesamtverkehr
Sharing-km je Einwohner*in

Anteil klimafreundlicher Fahrzeuge im gesamten Fuhrpark; Treibhausgas/km
des Fuhrparks im Durchschnitt

Anzahl der verteilten Informationspakete; Riicklaufquote der Gutscheine

Anzahl teilnehmender Betriebe;
Einsparungen pro Betrieb (durch Monitoring)

Anzahl erreichter Birger*innen pro MaBnahme (nach Evaluation)
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SCHRITT 11 | GESAMTBETRACHTUNG

Hier geht es darum, das gesamte Klima-Canvas noch einmal zu betrachten. Neh-
men Sie sich in lhrer Arbeitsgruppe ausreichend Zeit dafiir. Dabei wird geschaut,
ob die Felder zusammenpassen oder ob sich Anpassungs- bzw. Ergdnzungsbedar-
fe im Laufe der Bearbeitung ergeben haben.

@ Leitfragen

=]

71 Welche Nutzer*innen muissen oder sollten als Schlisselpartner*innen
eingebunden werden?

7 Passen die Antworten auf die Leitfragen der einzelnen Felder zueinander
und wo gibt es Liicken?

7 Was sind die wesentlichen Erkenntnisse (z. B. Schwachstellen,
Verbesserungen, Ergédnzungen oder Anderungen)?

7 Wo kdénnten Konflikte auftreten? (Mit einem nach unten zeigenden Pfeil
markieren)

Hintergrund

Eine kreative Offenheit der Klimaschutzbeauftragten erzeugt und
erhéalt die Innovationskraft im Hinblick auf Projekte, Angebote und Pro-
zesse. Ein ausreichendes MalB an Flexibilitat erméglicht schnelles und
pragmatisches Reagieren, falls innere oder duBere Verdnderungen dies
erfordern. Flexibilitdt und kreative Offenheit unterstiitzen ein Projekt
dabei, der Entstehung von verharteten und undurchlassigen Strukturen
und Machtmonopolen entgegen zu wirken und im Sinne des agilen
Arbeitens anpassungsfahig zu bleiben. Dies wirkt sich positiv auf die
Projektarbeit und die Ergebnisse aus.

t’

KLIMA-CANVAS: Aufbau eines Nahwarmenetzes
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KLIMA-CANVAS: Nahwarmenetzkampagne
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KLIMA-CANVAS: E-Carsharing im Landkreis
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5 | WERKZEUG: AKTEURSLANDSCHAFT

Es ist sinnvoll, sich die Akteurslandschaft
(siehe Abb. rechts), welche die eigene Ar-
beit betrifft, zu visualisieren. So kann man
einfacher Schlisselakteur*innen identi-
fizieren und erkennen, wen man wofir
(Schlusselaktivitaten, -ressourcen, -part-
nerschaften) gewinnen muss.

Die Schlusselakteur*innen kénnen wichti-
ges Know-how oder Zugang zu Ressourcen
haben oder einfach eine hohe soziale, poli-
tische oder materielle Macht bzw. einen ge-
sellschaftlichen Einfluss haben.

Besonders hilfreich ist es, zu schauen,
ohne wessen Zustimmung ein Vorhaben
nicht umgesetzt werden kann (Veto-Player),
welche Akteur*innen als primare Zielgrup-
pen erreicht werden sollten und welche
sekundaren Akteur*innen (Schlisselpart-
ner*innen, Multiplikator*innen etc.) des
Weiteren einbezogen werden sollten. Diese
kdnnen Sie dann nach einem ersten Brain-
storming mit der Akteurskarte zuséatzlich
kennzeichnen und clustern.
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Abbildung: Akteurslandschaft (adelphi 2018: Landkreise in Fiihrung! Gemeinsam handeln im Klimaschutz)
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51 WERKZEUG: WERTANGEBOT-DESIGN
(value proposition design)

Das Wertangebot-Design bildet eine methodische Ergédnzung zum Klima-Canvas Dieses auf Empathie beruhende Werkzeug hilft, maBgeschneiderte Produkte und
mit dem Ziel, die Nutzer*innen besser zu verstehen, Probleme zu identifizieren Dienstleistungen zu entwickeln. Dazu versetzt man sich in die Sichtweise der
und die Produkte und Dienstleistungen an individuelle Bedirfnisse anzupassen. Nutzer*innen.

Wertekarte Profil

Gewinnerzeuger

Probleme

Produkte und Dienstleistungen

Problemloser

Abbildung: Wertangebot-Design (Eigene Darstellung nach Osterwalder et al. 2014: Value Proposition Design)



Nutzer*innen-Profil erarbeiten

Schritt 1:

Schritt 2:

Auswahl eines/einer Nutzer*in oder einer Zielgruppe aus dem
Klima-Canvas.

Entwicklung eines Profils fiir den/die Nutzer*in oder der Zielgruppe
anhand der nachfolgenden Bereiche und Fragen:

Aufgaben

7 Welche Aufgaben hat der/die Nutzer*in oder die Zielgruppe zu
erledigen, die mit dem Klimaschutzvorhaben zusammenhangen?

7 Was ist der innere Antrieb, das Klimaschutzvorhaben zu nutzen?

7 Welche Gefiihle hat der/die Nutzer*in oder die Zielgruppe durch die
Nutzung des Klimaschutzvorhabens?

Probleme

7 Welche hauptsachlichen Schwierigkeiten oder Herausforderungen
sieht der/die Nutzer*in oder die Zielgruppe bei der Nutzung des
Klimaschutzvorhabens?

7 Was halt den/die Nutzer*in von der Nutzung ab?

7 Wo sieht der/die Nutzer*in Risiken bei der Nutzung?

Gewinne

7 Was wiirde die Erledigung der Aufgaben des Nutzers/der Nutzerin
erleichtern?

7 Was erhofft sich der/die Nutzer*in am meisten von der Nutzung
der MaBnahme?

7 Was wiirde die Wahrscheinlichkeit der Nutzung der MaBnahme
erhéhen?

Merke!

Die Bearbeitung der Felder ,,Aufgaben”, , Probleme* und
,Gewinne* beziehen sich sowohl auf den beruflichen als
auch auf den privaten Bereich.

Wertekarte erarbeiten

Schritt 3:

Schritt 4:

Schritt 5:

Auflistung der Produkte und Dienstleitungen, mit denen das
Werteangebot erfiillt werden soll.

Fragen:

71 Welche konkreten Produkte oder Dienstleistungen kdnnen
angeboten werden, die den/die Nutzer*innen darin unterstiitzen,
die Aufgaben zu erledigen?

7 Mit welchen Produkten oder Dienstleistungen kann das
Wertangebot erfiillt werden?

Beschreibung der Problemldser, mit denen die Probleme, Heraus-
forderungen und Risiken der Nutzer*innen geldst und minimiert werden.

Fragen:

7 Auf welche Art und Weise lésen die Produkte und Dienstleistungen
die Probleme und mindern die Risiken der Nutzer*innen?

7 Mit welchen MaBnahmen/Aktivitéten lassen sich die Schwierigkeiten
und Herausforderungen der Nutzer*innen abbauen?

7 Wie lassen sich negative Konsequenzen fir die Nutzer*innen
vermeiden?

Beschreibung der Gewinnerzeuger mit denen die Gewinne der
Nutzer*innen erzielt werden.

Fragen:

7 Auf welche Art und Weise sind die Produkte und Dienstleistungen
fir die Nutzer*innen nitzlich?

7 Wie erleichtern die Produkte und Dienstleistungen das Leben der
Nutzer*innen?

7 Womit werden die Bedirfnisse und Wiinsche der Nutzer*innen
erfallt?
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6 | WEITERFUHRENDE LINKS

ZWECK UND KONTEXT
DER ORGANISATION

} Klimaschutz-
Broschiire fiir Landkreise
(adelphi, 2018)

} Klimaschutz-
management in
6ffentlichen Projekten
(ifeu, Klima-Bundnis,
2021)

A

SCHLUSSELPARTNERSCHAFTEN

} Erfolgreicher
kommunaler Klimaschutz
dank Schliisselakteuren
(difu, 2018)

/
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KOMMUNIKATIONSKANALE

} Klimaschutz
& Kommunikation
(Difu, 2020)

) Kommunikationsleitfaden
fiir Landkreise im
Klimaschutz (adelphi,
2018)

WIRKUNGSANALYSE

} Online Wertschopfungsrechner (Agentur fiir Erneuerbare Energien, 2021)
} CO,-Rechner (Umweltbundesamt, 2021)
} Arbeitshilfe zur Ermittlung der Treibhausgasminderung (BMU, 2020)
} Praxisleitfaden Regionale Wertschépfung mit der Energiewende

(Energieagentur Rheinland-Pfalz, 2020)
} Methodenkonvention 3.1 zur Ermittlung von Umweltkosten (UBA, 2020)
} Wertschopfungsrechner Erneuerbare Energien (Energieagentur Rheinland-Pfalz, 2021)
} Kommunale Wertschépfungseffekte durch energetische Gebdudesanierung (IOW, 2014)



https://www.ptj.de/lw_resource/datapool/systemfiles/cbox/5425/live/lw_file/arbeitshilfe-ermittlung-thg-minderung.pdf
https://www.unendlich-viel-energie.de/wertschoepfungsrechner
https://uba.co2-rechner.de/de_DE/
https://www.klimaschutz.de/sites/default/files/Endbericht_KoWeG_final%20f%C3%BCr%20ver%C3%B6ffentlichung%20mit%20logo.pdf
https://www.umweltbundesamt.de/publikationen/methodenkonvention-umweltkosten
https://www.energieagentur.rlp.de/fileadmin/user_upload/Praxisleitfaeden/2020-Praxisleitfaden-Wertsch%C3%B6pfung.pdf
https://www.energieagentur.rlp.de/themen/klimaschutz-energiewende/regionale-wertschoepfung/wertschoepfungsrechner
https://repository.difu.de/jspui/bitstream/difu/579070/3/TH_Kommunikation_Klimaschutz.pdf
https://land-kreis-gemeinde.de/sites/vorlage.adelphi.de/files/documents/lif_leitfaden_klimaschutzkommunikation.pdf
http://schluesselakteure.de/wp-content/uploads/2018/05/Leitfaden_Erfolgreicher-kommunaler-Klimaschutz-dank-Schl%C3%BCsselakteuren.pdf
https://land-kreis-gemeinde.de/sites/vorlage.adelphi.de/files/documents/klimaschutzbroschuere_fuer_landkreise.pdf
https://www.xn--kp-fka.de/angebot/koep-ansatz-phasen-und-instrumente-zur-umsetzung-von-projekten

Direkt zum Erklarvideo

und das Klima-Canvas zum Download. =l =

Dieses Handbuch wurde im Rahmen des NKI-geférderten Projektes LAND-KREIS-GEMEINDE entwickelt.
Das Vorhaben unterstiitzt Kommunen dabei, ihre Klimaschutzvorhaben im Sinne der Regionalentwicklung
auszuarbeiten und umzusetzen. Das Projekt wurde von adelphi research gGmbH zusammen mit der
Otto-von-Guericke-Universitat Magdeburg durchgefiihrt (Férderkennzeichen 03KFO087).

D www.land-kreis-gemeinde.de
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